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Análisis y comentarios de algunos indicadores socio-económicos del 
municipio del Durango. 
 
En GD Innovaciones y Consultoría, 
S.C. estamos convencidos de que el 
gobierno municipal debe ser un activo 
promotor y ejecutor de políticas 
públicas cuya finalidad sea contribuir 
al bienestar, económico y social, de 
todas las familias que viven dentro del 
mismo. Nuestro próximo alcalde 
tendrá el enorme reto de trabajar en el 
desarrollo integral y sustentable del 
municipio de Durango, con miras a 
convertirlo en un municipio competitivo 
y digno para habitar en él. En este 
sentido, vamos a iniciar una serie de 
artículos donde analizaremos los 
principales indicadores socio-
económicos del municipio de Durango, 
y por supuesto, haremos algunas 
propuestas y recomendaciones con el 
ánimo de contribuir, por una parte, a 
crear una conciencia ciudadana de las 
áreas de oportunidad para mejorar la 
gestión municipal, y por otra (en la 
medida de nuestras posibilidades), 
apuntalar estos temas en la agenda 
de las políticas públicas de nuestro 
próximo presidente municipal. 
 
Oferta de empleo con responsabilidad social. Aunque la última decisión (y en que 
condiciones) de contratar a una persona esta en los dueños de los negocios, la 
próxima autoridad municipal, en corresponsabilidad con los empleadores, el 
gobierno federal y el gobierno estatal, deberá buscar esquemas o programas 
enfocados a otorgar a los trabajadores las prestaciones sociales, al menos las 
mínimas e indispensables, que dignifiquen a la fuerza laboral del municipio de 
Durango. 
 
Si bien la problemática de generación de empleo empieza a resolverse 
principalmente por una mejoría de la economía en su conjunto (aunque con 
algunas áreas de oportunidad, ya que la tasa de desocupación en la zona 
metropolitana de Durango en el 2006 promedio 4.3%, siendo superior en 0.6 
puntos porcentuales a la tasa de desocupación estatal que en el 2006 promedio 
3.7%) según los datos de la Encuesta Nacional de Ocupación y Empleo (ENOE) 
del INEGI, en el último trimestre del 2006 el 49.2% de las personas empleadas en 
el municipio de Durango (93 mil trabajadores de casi 190 mil trabajadores) no 

Gráfica 1.
Fuente: Encuesta Nacional de Ocupación y Empleo (ENOE). INEGI
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contaban con acceso a las Instituciones de Salud. Aunque la tendencia de la 
proporción de trabajadores con prestaciones de seguridad social se ha venido 
incrementando, aún estamos lejos de contar con una oferta laboral responsable 
socialmente con los trabajadores y con sus familias (Gráfica 1). 
 
Eficiencia en los Servicios de 
Agua Potable. Los indicadores 
mundiales (más comunes) que 
miden la eficiencia de un 
municipio en la administración 
del agua potable son: la 
eficiencia física, comercial y 
global. La eficiencia física se 
estima en porcentaje, como el 
cociente entre el volumen de 
agua facturado por el volumen de 
agua producido; la eficiencia 
comercial se estima en 
porcentaje, como el cociente 
entre el volumen de agua 
recaudado por el volumen de 
agua facturado y la eficiencia 
global se define como el cociente 
entre las dos eficiencias 
anteriores.  
 
Los repotes de la Comisión Nacional del Agua (CONAGUA) indican que la 
eficiencia global en la administración de los servicios de agua potable en el 
municipio de Durango ha venido a la baja, en el 2004, la eficiencia global fue de 
46%, mientras que en el 2005 (último dato disponible) fue de 34% (Tabla 1). Este 
tema deberá ser prioridad en la agenda de gobierno de nuestro próximo 
presidente municipal, por la problemática ambiental que enfrenta, no solo el 
municipio de Durango, si no todo el mundo. Algunas acciones que se pudieran 
implementar son: (i) identificar y reducir la cantidad de agua que no es 
contabilizada a través de auditorias; (ii) apoyos e incentivos a los hogares y las 
empresas que realicen inversiones para utilizar el agua de forma eficiente y 
sustentable; (iii) promover tarifas que cobren el uso del agua con base en su uso 
y, sobre todo, desperdicio; (iv) cambios en los recibos del agua para que reflejen 
con claridad cargos que se realizan por los varios componentes en la provisión de 
agua, como los cargos son determinados, y los potenciales ahorros que podrían 
ser alcanzados en caso de que se utilizaran productos que hagan más eficiente el 
uso de agua. 
 
Servicios Financieros y Bancarios.  La saturación en las sucursales bancarias, 
sobre todo los días de quincena, son más que evidentes. Según los datos del 
Banco de México, la ciudad de Durango en el tercer trimestre del 2003 contaba 
con 59 sucursales u oficinas bancarias y una captación tradicional bancaria de 

Tabla 1.
Fuente: Comisión Nacional del Agua (CONAGUA). Situación del 
Subsector Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento. Ediciones 
2006 y 2005.
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$5.0 mil millones de pesos (en saldos nominales), sin embargo, en el último 
trimestre del 2006 apenas otorgaron servicios bancarios 35 oficinas o sucursales y 
se registró una captación bancaria de $7.4 mil millones de pesos (en saldos 
nominales), es decir, los flujos monetarios en cuentas de cheques; cuentas de 
nómina; cuentas de ahorro e inversiones; etc., se ha incrementado 1.5 veces y 
existen 60% menos sucursales para prestar estos servicios bancarios en el 
municipio de Durango en este periodo de referencia (comparativa de trimestre vs 
trimestre). La próxima administración municipal deberá tomar en cuenta esta 
deficiencia en los servicios financieros, ya que el costo de oportunidad de una 
larga espera en la fila de un banco tiene efectos negativos en la productividad 
laboral y existe un detrimento real en la calidad de vida de los duranguenses que 
residimos en la capital del estado (Gráfica 2). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Seguiremos analizando otros interesantes temas socio-económicos (con un 
sustento numérico) en nuestra próxima entrega, hasta entonces. 
 
 
 

Luis Armando de la Torre Cruz 
Consultor y Socio Fundador de GD Innovaciones 

luis.delatorre@gdinnovaciones.com.mx / ldelatorre@hotmail.com 
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Gráfica 2.
Fuente: Banco de México (BANXICO).
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